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VSEOBECNE PODMINKY

Kupujici / spotiebitel / je osobou majici zajem o predmét koupé, ktery ma
nasledn¢ povinnost prevzit a zaplatit za n¢j prodavajicimu dohodnutou cenu.
Kupujicim / spotiebitelem muaze byt fyzicka osoba. Kupujicim muze byt
taktéz pravnicka osoba. Kde se hovofti o Ucastnikovi, jde o kupujici osobu.
Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen “Podminky”) plati pro prodej
zbozi, vyrobku a sluzeb prodavajiciho, uzavienych s kupujicim
prostrednictvim prostiedktt komunikace na dalku pies rozhrani webovych
stranek prodavajiciho.

Ustanoveni vSeobecnych i specialnich obchodnich podminek jsou nedilnou
soucasti kupni smlouvy.

Kupujici souhlasi s pouzitim prostiedkt komunikace na dalku pii uzavirani
smlouvy.

KONTAKT NA PRODAVAJICIHO

Pro obecné informace na email adrese: info@lotosmind.cz
Pro objednavani na email adrese: info@lotosmind.cz

Pro vyrizovani reklamace na email adrese: info@lotosmind.cz
Tel.: 724 130 416

ROZHODNY PRAVNI RAD, POUZITY JAZYK

Obchodni podminky a kupni smlouva a jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce.
Kupni smlouvu lze uzaviit v ceském jazyce.

Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranié¢ni)
prvek, pak strany sjednavaji, ze vztah se tidi ceskym pravem. Timto nejsou
dotcena prava spotiebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich piedpis.
Pravni vztahy vysloven¢ neupravené smlouvou a obchodnimi podminkami se
fidi ceskym pravnim rddem, zejména obcanskym zakonikem a zdkonem
0 ochran¢ spotiebitele v platném znéni.

DOSTUPNOST OBCHODNICH PODMINEK A UPREDNOSTNENI
UZAVRENE SMLOUVY

Obchodni podminky a dalSi potiebné dokumenty jsou v aktualnim znéni
dostupné:

PRO PRODEJ VYROBKU A ZBOZI
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PRO PRODEJ VZDELAVACICH OSOBNOSTNICH KURZ, SKOLENI,
PREDNASEK, ON-LINE KURZU A WEBINARU, PROVOZOVANI
TELOVYCHOVNYCH A SPORTOVNICH ZARIZENI, ORGANIZOVANI
SPORTOVNICH CINNOSTI

REKLAMACNI RAD

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Obchodni podminky jsou nedilnou soucasti potvrzeni objednavky
uskutec¢néne prostiednictvim webového rozhrani a jsou dosilany jako ptiloha
potvrzovaciho e-mailu.

Stru¢né obchodni podminky se zobrazuji taktéz pii souhrnné objednavce.
Informace o mimosoudnim feSeni spora je dostupné zde: http://www.coi.cz
Podanim objednavky kupujici stvrzuje, ze se seznamil s témito obchodnimi
podminkami a Ze s nimi souhlasi.

Neseznameni se s obchodnimi podminkami z vile kupujiciho nelze pricitat
k tizi prodavajiciho.

Prijeti zbozi, vyrobku, sluzeb kupujicim od prodavajiciho, jakoz i zdvazna
objednavka potvrzena prodavajicim, plati jako uznani a uzavieni kupni
smlouvy dle téchto smluvnich obchodnich podminek a kupujici souhlasi

s obchodnimi podminkami ve znéni k okamziku odeslani zavazné
objednavky. Témito podminkami je vazan okamzikem uzavieni kupni
smlouvy.

Ustanoveni odchylné od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni
smlouve. Odchylné ujednani v kupni smlouveé maji prednost pred
ustanovenimi obchodnich podminek.

Znéni obchodnich podminek muze prodavajici jednostranné menit ¢i
doplnovat. Timto ustanovenim nejsou dotcena prava a povinnosti vznikla
po dobu ucinnosti predchoziho znéni obchodnich podminek.

WEBOVE ROZHRANI A JEHO INFORMACNI CHARAKTER

Veskera prezentace zbozi, vyrobku a sluzeb umisténa ve webovém rozhrani
prodavajiciho je informativniho charakteru a prodavajici neni povinen uzaviit
kupni smlouvu ohledné tohoto zboZi, vyrobku a sluZzeb. Ustanoveni § 1731

a § 1732 obcanského zakoniku se nepouzije.

V cen¢ zbozi a vyrobki neni zahrnuto balné a postovne.

U webinai a on-line vzdélavacich akci jde o cenu kone¢nou (balné

a posStovne se neuctuje).

V cené¢ vzdélavacich akci neni zahrnuta doprava, ubytovani a strava, pokud
u konkrétni akce neni uvedeno jinak.

Ceny zustavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém
rozhrani.
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Zjevna chyba v ocenéni (zptisobené napt. Spatnym zobrazenim, pieklepem pfi
zadavani apod.) neni urcéujici cenou. Pokud kupujici za tuto cenu proved|
objednavku, je neprodlen¢ pozadan prodavajicim o souhlas s cenou
odpovidajici. V pripadé nesouhlasu nebo neprojeveni souhlasu do 3 dni, neni
brana objednavka za zdvaznou.Webové rozhrani obsahuje informace o zbozi
(oznaceni, popis hlavnich vlastnosti), vyrobcich a sluzbach, a to véetné
informace o tom, zda je cena s DPH ¢i bez DPH. V ptipadé uvedeni ceny bez
DPH je nasledné¢ uvedena i cena s prislusnou sazbou DPH, stane-li se
prodavajici platcem DPH. Cena je dale vzdy uvedena i na objednavkovém
formulafi.

Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavrit kupni
smlouvu za individuéln¢ sjednanych podminek.Webové rozhrani obchodu
obsahuje take informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi.
Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedene ve
webovem rozhrani obchodu plati pouze v pripadech, kdy je zbozi dorucovano
v ramci uzemi Ceské republiky. P¥i doru¢ovani mimo CR je cena sjednana
individualné¢ a zékaznik je predem o této cené informovan.

Prodavajici nezarucuje okamzitou dostupnost vSech polozek zbozi.
Zobrazovana dostupnost zbozi nemusi byt vzdy zcela presna, a pokud se
momentalni dostupnost liSi od dostupnosti uvedené v detailu produktu, je

0 tomto kupujici vcas informovan.

Prodavajici / provozovatel neposkytuje uzivatelim / kupujicim / G¢astnikam
zaruku nepietrzité funkcnosti, bezchybneé ¢innosti a zabezpeceni webového
rozhrani. Prodavajici / provozovatel neodpovida za jakoukoliv Skodu, ktera
by mohla byt uzivateli /kupujicimu / G¢astnikovi zpasobena v souvislosti

s pouzivanim a vypadkem sluzeb webového rozhrani.

Kupujici / G¢astnik bere na védomi, Ze prodavajici nenese zadnou
odpovédnost za nasledky a Skody, které utrpél vyuzivanim informaci

z webového rozhrani.

ARCHIVACE A SOUHLAS S POSKYTNUTIM OSOBNICH UDAJU
Uzaviena kupni smlouva je prodavajicim archivovana za Gc¢elem jejiho
uspesneho spinéni, pro Gcely realizace prav a povinnosti z kupni smlouvy,
pro Ucely vedeni uzivatelského uctu a vedeni Gc¢etnictvi a neni pristupna
tretim nezicastnénym stranam. S timto kupujici souhlasi.

Uzaviena smlouva a predmétné obchodni podminky budou ulozeny

u prodavajiciho po dobu 3 let, nestanovi-li jiny pravni predpis Ihatu delsi.
Takto ulozena data nejsou dale pristupna.

Kupujicimu mutze byt umoznén pristup k této smlouveé po dobu jednoho roku
ode dne jejiho uzavieni a to formou uzivatelského Uctu. Tento ptistup neni
narokovy.



http://www.tracker-software.com/buy-now
http://www.tracker-software.com/buy-now

Podanim objednavky dava kupujici prodavajicimu souhlas ke
shromazd’ovani, zpracovani a archivaci udaji o kupujicim a jeho nakupech,
a to az do doby odvolani tohoto souhlasu. Poskytnuti osobnich Gdaju je
dobrovolné, subjekt daju méa pravo k jejich pristupu a pravo na jejich opravu
véetné dalSich zakonnych prav k témto Gdajam.

Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Gdajt: jméno

a prijmeni, adresa bydlisté, povolani, vek, pohlavi, predchozi zkuSenosti,
identifikacni ¢islo, danové identifikacni ¢islo, adresa elektronické posty,
telefonni ¢islo a fakturacni adresa (dale spolecné vse jen jako ,,0sobni
udaje”).

Prodavajici se zavazuje k ochrané uvedenych osobnich dat poskytnutych mu
kupujicim. Uvedene udaje budou slouzit pouze pro potiebu prodejce a bude
s nimi nakladano v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich
udaju.

Kupujici souhlasi s tim, aby prodavajici tyto udaje zpracovaval pro své
marketingove a obchodni ucely a za timto Ucelem je zptistupnil i tietim
subjekttim spolupracujicim s prodavajicim na zajisténi marketingovych akci,
toto vSe pii respektovani platnych predpist, zejména zékona ¢. 101/2000 Sb.,
0 ochran¢ osobnich Gdaja.

Souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji v celém rozsahu dle tohoto ¢lanku
neni podminkou, ktera by sama o sob¢ znemoznovala uzavieni kupni
smlouvy.

V pripadé ukonceni obchodovani mezi prodavajicim a kupujicim (ukoncéeni
registrace), popt. na zadost kupujiciho, a to vyslovnym prohlasenim
u¢inénym pisemnou formou a zaslanym prodavajicimu, budou tato data

z archivu dodavatele odstranéna (vymazana).

Kupujici vyuzivajici moznost dopravy zbozi externi prepravni spole¢nosti,
dava vyslovny souhlas ke zpracovani osobnich udajt touto spole¢nosti.
Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni udaje budou
zpracovavany k elektronické podob¢é automatizovanym zpiasobem nebo

v tiSténé podob¢ neautomatizovanym zptisobem.

Kupujici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Gdaje jsou piesné, a ze byl poucen
0 tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich udaja.

V pripade, ze by se kupujici domnival, ze prodavajici nebo zpracovatel
provadi zpracovani jeho osobnich Gdaju, které je v rozporu s ochranou
soukromeho a osobniho zZivota kupujiciho nebo v rozporu se zakonem,
zejména jsou-li osobni udaje nepiesné s ohledem na ucel jejich zpracovani,
muze:

pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétlent,

pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.
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Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich Gdajt, je mu
prodavajici povinen tuto informaci piedat ve Ihuté do 30 dnd. Prodavajici méa
pravo za poskytnuti informace podle piedchozi véty pozadovat primérenou
uhradu nepievysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace. Predani
informaci se piedava elektronicky, nedohodnou-li se strany jinak.

ZAKONNY VEK

Uzivanim webovych stranek a vzdélavacich akci prohlasujete, Ze jste ve staté
nebo provincii svého bydlisté dosahli plnoletosti (18 let) nebo ze jste ve staté
nebo provincii svého bydlisté dosahli pInoletosti a dali jste souhlas, aby
nezletili ve vaSem okoli mohli tuto stranku uzivat.

VYTVARENI AUDIO, VIDEO A FOTO ZAZNAMU LEKTOREM

Lektor si vyhrazuje pravo na vytvéaieni audio, video a foto zaznamda pro Ucely
archivace akce, nebo pro pouziti pro svou prezentaci, ale vyhradné pro uziti
na svych webovych strankach nebo video kanalech (youtube, vimeo,
instagram, apod.).

V pripadé potieby informujte lektora, Ze si nepiejete byt fotografovani nebo
nataceni, pokud takova situace nastane.

REGISTRACE, UVADENI OSOBNICH UDAJU, UZIVATELSKY UCET
Na zaklad¢ registrace kupujiciho provedené na webove strance mize kupujici
pristupovat do svého uzivatelského Uctu/prostoru. Takovéemuto kupujicimu je
ztizen uzivatelsky ucet.

Webove rozhrani umoznuje ndkup zbozi / vyrobka také bez registrace.

V tomto pripad¢ se neztizuje uzivatelsky ucet.

Pti registraci na webové strance/webovem rozhrani a pii objednavani zbozi /
vyrobki / sluzeb je kupujici povinen uvadét spravné a pravdive vsechny
tdaje. Udaje uvedené v uzivatelském Gétu je kupujici pii jakékoliv jejich
zméng povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském Gétu

a pii objednavani jsou prodavajicim povazovany za spravné.

Takto uvedene Udaje jsou pouzity i pro pripadne dorucovani, pokud neni
prodavajicimu sdélena odlisna adresa (Gdaje).

Pristup k uzivatelskému Uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem.
Kupujici je povinen zachovavat mléenlivost ohledné informaci nezbytnych

k pristupu do jeho uzivatelského uctu.

Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelskeho uctu tretim osobam.
Prodavajici maze zrusit uzivatelsky Ucet, a to zejména v pripad¢, kdy kupujici
svij uzivatelsky Gcet déle nez 12 mésica nevyuziva, ¢i v pripadée, kdy
kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy a obchodnich podminek.
Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky uc¢et nemusi byt dostupny
nepretrzité, a to zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového
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a softwarového vybaveni prodavajiciho, popt. nutnou udrzbu hardwarového
a softwarového vybaveni tretich osob.

Ziskavani a zpracovavani osobnich udaju pri navstévé webového rozhrani
pii navstéve nasich webovych stranek dojde k zaznamenani:

IP adresy navstévnika,

ze které webové stranky navstévnik prichazi

jak dlouho se navstévnik na nasich strankach zdrzel

kterého dne navsteévnik nase stranky navstivil

Osobni Gdaje navstévnika se nezaznamenavaji.

Osobni Gdaje mohou byt zaznamenany pouze pti jejich umysiném poskytnuti
(napft. pii registraci, vyplnénim e-mailu pro zasilani obchodnich sdélent,
Ucasti v anketach, uzavienim smlouvy, neanonymnim poskytnuti recenze
apod.)

ZASILANI OBCHODNICH SDELENI A UKLADANI COOKIES

Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami
nebo podnikem prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale
souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou
adresu kupujiciho.

Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V ptipadg, ze je
nakup na webové strance mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni
smlouvy plnit, aniz by dochazelo k ukladani tzv. cookies na pocita¢
kupujiciho, muze kupujici souhlas podle piedchozi véty kdykoliv odvolat.

AUTORSKE PRAVO

V rdmci zbozi, vyrobka a sluzeb je mozno zakoupit online vzdélavaci
programy, webinare, knihy, CD, DVD apod., je také mozneé se ucastnit
vzdélavaci akce. VSe podléha zakonné ochrané dle autorskeho prava.
Jakékoliv jejich kopirovani / Siteni, nahravani nebo poskytovani tretim
osobam bez souhlasu autora je zak&dzano. Pod pokutou 100 000ké. Neni
zakéazano vyuzit takto nabyté poznatky.

Tyto vyrobky a sluzby slouzi pro vzdélavaci a informacni ucely v oblasti
osobnostniho rozvoje.

Veskeré takto poskytnuté informace jsou pouze doporuéenimi a navody.
Prodavajici ani lektori nejsou jakkoliv odpovédni za nasledky, které by
mohly vzniknout pii aplikaci poskytnutych rad. Piipadny Uspéch ¢i
neuspéch kupujiciho / G¢astnika je zavisly na mnoha dalSich faktorech
a neni mozné tyto faktory pojmout do obecného vzdélavani.

Vybrané vzdélavaci akce podléhaji pravni ochrané dle autorského
prava, Uc¢ast na akci neopravnuje Uc¢astnika ziskané znalosti vydavat za své.
Vyucovat a jinak komeréné vyuzivat nabyté znalosti se umoznuje
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s predpokladem uvedeni zdroje nabyti takovychto dovednosti a pripadném
sjednani provizni odmeny.

Pokud ucastnik absolvuje akci za ucelem jeji nasledné prezentace, nebo sbira
materialy pro svou publikaéni ¢innost, je nutné, aby o svém zaméru
informoval prodavajiciho / lektora pred zacatkem akce a ke vSem vystuptim
ziskal jejich pisemné svoleni.

Ucastnik vzdélavaci akce neziskava k prvkam prohlédnutym prostiednictvim
webového rozhrani, on-line seminaie nebo webinaie Zadna prava. Zadny

z téchto prvka nesmi byt pouzit, kopirovan, reprodukovan, distribuovan,
nahravan, upravovan nebo verejné provozovan v zadne podobé nebo
prostrednictvim zadnych prostiedkd, a to ani pomoci zatizeni elektronickych,
mechanickych, fotokopirovacich, nahravacich nebo jinych, bez
piedchézejiciho pisemného souhlasu prodavajiciho / lektora.

SLEVY Z KUPNI CENY

O zputisobu, dob¢ a vysi slev rozhoduje prodavajici.

Slevy ze vzdélavacich akci mohou byt poskytnuty absolventiim a sou¢asnym
studentim vzdelavacich akci, partneram, osobam se snizenymi ptijmy,
senioram a studentiim a dale dle uvazeni prodavajiciho.

Slevy miazou byt poskytovany Siroké verejnosti prostiednictvim tzv.
»Slevovych kodu“. V pripadé, ze kupujici takovyto kdd obdrzel a chce slevu
uplatnit, je povinen ho uvést do objednavky / piihlasky do prislusného pole
na webovem rozhrani ve spravném tvaru. Na pozd¢jsi dodani Slevového
kodu, ¢i uvedeni kodu ve Spatném tvaru, nebude bran zietel a kupujici uhradi
plnou cenu.

Na slevy neni pravni narok.

Slevy se nescitaji.

DALSI UJEDNANI

Opréavnéni k podnikani

Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi / vyrobku / sluzeb na zékladé
Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své
pusobnosti prislusny Zivnostensky Urad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich
udaji vykonava Uiad pro ochranu osobnich tdaji. Ceska obchodni inspekce
vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zékona
¢. 634/1992 Sh., o ochrang spotiebitele, ve znéni pozdéjSich predpis.
Nebezpedi zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 obéanského zakonik

Dojde-li ke zméné okolnosti tak podstatne, ze zména zalozi v pravech

a povinnostech stran zvIast hruby nepomér znevyhodnénim jedné z nich bud’
neamérnym zvysSenim naklada plnéni, anebo neimérnym snizenim hodnoty
predmétu pInéni, ma dotéend strana pravo doméahat se vaci druhé strané
obnoveni jednani o smlouvé, prokaze-li, ze zménu nemohla rozumné
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piedpokladat ani ovlivnit a Ze skute¢nost nastala az po uzavieni smlouvy,
anebo se dot¢ené strané stala az po uzavieni smlouvy znamou.

Kupujici timto prebira na sebe nebezpeéi zmény okolnosti uvedenych

v piredchozim odstavci, ¢imz toto pravo kupujicimu nevznikne.

Pojmy

Vzdélavaci akci s osobni Ué¢asti se rozumi kurz (workshop), ktery je
lektorovan na zivo a je k nému tieba osobni kontakt lektora s G¢astnikem.
Vzdélavaci akci on-line se rozumi kurz / prednaska (workshop) / informace
ulozena na webovém rozhrani prodavajiciho nejc¢astéji s pristupem pro
kupujiciho pres osobni heslo / kdd. Pristup je poskytovan zpravidla po dobu
12 mésica od uhrazeni kupni ceny.

E-bookem (E-knihou) se rozumi textovy soubor ve forméatu pdf

nabizeny prostrednictvim webového rozhrani, ktery se nedodava na hmotném
NosIci.

Webinarem se rozumi kurz / prednaska (workshop) / informace poskytnuta
v aktualnim zivém vysilani s ptistupem pomoci internetového pripojeni

z webového rozhrani v pevn¢ ohrani¢enem ¢asovém obdobi.

Osobni konzultaci se rozumi osobni schizka s poskytovatelem konzultace
po dobu piedem dohodnutych hodin a to formou sezeni nebo jinou
dohodnutou formou. Jde o individualni ptistup konzultanta ke kupujicimu.
Osobni konzultaci nejsou pritomny dalSi osoby.

DORUCOVANI

Oznameni tykajici zmeny a ruseni vztaha (odstoupeni od smlouvy, vraceni
zbozi apod.) prodavajiciho a kupujiciho, jsou doru¢ena postou formou
doporuceneho dopisu, neni-li v kupni smlouvé ¢i obchodnich podminkéch
stanoveno jinak.

Jakékoliv zmeny objednavek véetné storna je mozno ucinit pouze pisemnou
formou, za kterou jsou v tomto ptipadé povazovany i prostiedky komunikace
na dalku (e-mail).

Oznameni se dorucuji na adresu uvedenou:

v uzivatelskem G¢tu (ve webovem rozhrani) v piipad¢, ze jde o kupujiciho
v zahlavi téchto obchodnich podminek, v ptipadé, Ze jde o prodavajiciho.
Smluvni strany mohou béznou korespondenci vzajemné dorucovat
prostirednictvim elektronické posty, a to na adresu elektronické posty
uvedenou v uzivatelském Uétu kupujiciho €i uvedenou kupujicim

v objednavce a na adresu prodavajiciho uvedenou na webove strance
prodavajiciho.

Zakoupené fyzické produkty se doruc¢uji na adresu uvedenou kupujicim ve
webovem rozhrani, nedohodne-li se kupujici a prodavajici jinak.

U¢inky doruéeni nastavaji:

osobnim prevzetim
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okamzikem dodani adresatovi prostiednictvim Ceské posty &i prostiednictvim
jiného dorucovatele (pozor, odstoupeni od smlouvy uc¢inéného kupujicim
muze byt sice platn¢ doruceno, ale pokud neni uc¢inéno v radné lhaté, neni
ucinné).

okamzikem odmitnuti prevzeti adresatem (bez nutnosti dalSiho pouceni),
marnym uplynutim lhity pro uloZeni zasilky/baliku u Ceské posty ¢&i jiného
dorucovatele ¢i prepravce,

dnem, kdy se i v jinych pripadech vratila zasilka/balik jako nedorucitelna.

ZAVERECNA USTANOVENI

Prodavajici neni zavazan kodexy chovani ve smyslu odst. 1 pism. e 8 1826
zak. ¢. 89/2012 Sh.

Kde se hovoii 0 zbozi, muze tim byt myslen vyrobek ¢i movita véc.

Kde se hovoti o sluzbé, miaze tim byt myslen kurz, webinét, sezeni ¢i
konzultace.

Smluvni strany nemohou prava z kupni smlouvy postoupit na jineho,

s vyjimkou vymahani Uhrady kupni ceny a naklada spojenych s balenim

a prepravou, pripadné nahradou Skody, neni-li v podminkach uvedeno jinak
(napt. pii Ucasti na akci povolenym nahradnikem).

Prodavajici si vyhrazuje pravo u vybranych produkti upravit dalsi prava

a povinnosti smluvnich stran nad rdmec téchto obchodnich podminek. Tato
pravidla budou vzdy uvedena na webovych strankéach ptislusného produktu
a maji prednost pied ustanovenimi obchodnich podminek.

Neplatnost kupni smlouvy nebo jejiho dodatku pro nedodrzeni formy muaze
namitnout kdokoliv kdykoliv, a to i kdyz jiz bylo zapocato s plnénim.

Kupni smlouva uzaviena prostrednictvim webového rozhrani obsahuje Gplné
ujednani o predmétu smlouvy a vSech nalezitostech, které strany mély

a chtély v kupni smlouvé ujednat, a které povazuji za dilezité pro zavaznost
kupni smlouvy. Zadny projev stran u¢inény pii jednani o kupni smlouvé ani
projev uc¢inény po uzavieni kupni smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu

s vyslovnymi ustanovenimi kupni smlouvy a obchodnich podminek

a nezaklada zadny zavazek zadné ze stran.

Strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu uzavieni
kupni smlouvy védély nebo védét musely a které jsou relevantni ve vztahu

k uzavieni kupni smlouvy. Kromé¢ ujisténi, ktera si strany poskytly (a jsou
soucasti kupni smlouvy nebo obchodnich podminek), nebude mit Zadna ze
stran Zadnéa dalSi prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skute¢nostmi,
které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha strana informace pii jednani
0 kupni smlouvé. Vyjimkou budou piipady, kdy dana strana umysiné uvedla
druhou stranu ve skutkovy omyl ohledné predmétu kupni smlouvy, ktery by
byl jinak divodem neuzavieni smlouvy.

Zmeny obchodnich podminek:
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Prodavajici je opravnén kdykoli zmeénit obchodni podminky a neni povinen
o tom informovat.

Obchodni podminky majici vliv na kupni smlouvu musi byt doruceny
kupujicimu alespon prostiednictvim e-mailu uvedeném v uzivatelském Gctu.
Je odpoveédnosti kupujiciho, aby se seznamil se znénim obchodnich podminek
pii uzavirani kazde kupni smlouvy.

Zmeny a dopliky kupni smlouvy uzavirané prostiednictvim e-shopu

a webového rozhrani mohou byt provedeny elektronicky.

Jiné zmeény vyzaduji pisemnou formu, nedohodnou-li se kupujici

s prodavajicim jinak.

Ukaze-li se n¢které z ustanoveni kupni smlouvy zdanlivym (nicotnym),
posoudi se vliv této vady na ostatni ustanoveni smlouvy obdobn¢ podle §
576

[1] ob¢anskeho zakoniku.

Je-li n¢které ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo net¢inné, nebo
se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz
smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo
nedcinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.
Ptilohu obchodnich podminek tvori vzorovy formulat pro odstoupeni od
kupni smlouvy na koupi zbozi ¢i vyrobka a reklamacni ¥ad.

Strany vyslovné potvrzuji, ze zékladni podminky kupni smlouvy jsou
vysledkem jednéni stran a kazda ze stran méla prilezitost ovlivnit obsah
zakladnich podminek nebo navrhnout jejich zménu. Nevyuziti této moznosti
se mé za souhlas v plném rozsahu obchodnich podminek.

Veskeré pravni spory vzniklé v souvislosti s kupni smlouvou budou reSeny
v ob&anském soudnim fizeni obecnymi soudy Ceské republiky.

V pripadé zmeény obchodnich podminek, jsou platné obchodni podminky,
které byly v platnosti k datu nakupu.

Tyto obchodni podminky spoleéné se specialnimi obchodnimi podminkami
jsou platne ode dne 1.4.2019
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VZOROVY FORMULAR PRO ODSTOUPENI OD
SMLOUVY PRI NAKUPU ZBOZi CI VYROBKU

(vyplste tento formulér a odeslete jej zpét pouze v pripadé, Ze chcete
odstoupit od smlouvy. Formular je teba vytisknout, podepsat a zaslat
naskenovany na e-mail: info@lotosmind.cz pripadne jej vlozit do zéasilky
s vracenym zbozim).

Odesilatel/spotrebitel/zakaznik:

Jméno a prijmeni:

Bydliste:

(ptipadné e-mail, tel. ¢islo):

ODSTOUPENI OD SMLOUVY PRI NAKUPU ZBOZi CI VYROBKU

Dne .......... jsem si na Vasich internetovych strankach/v internetovem
obchodg ............ objednal zbozi ........... / poskytnuti sluzeb ..., datum
objednavky ...., ¢islo objednavky ............ , Vhodnoté .......... K¢.

Objednané zbozi jsem obdrzel dne ...........

Na zaklad¢ ust. § 1829 odst. 1 ve spojeni s ust. § 1818 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, vyuzivam svého zakonného prava a odstupuji od kupni
smlouvy uzaviené prostiednictvim internetu, které se tyka vyse uvedeného
zbozi, jez Vam s timto dopisem zasilam zpét, a zaroven Vas zadam

0 poukézani kupni ceny ve wsi .......... K¢ na muj bankovni Gcet ¢islo
............. nejpozdgji do 14 dnt od doruceni tohoto odstoupeni od smlouvy.
V. dne ..........

Jméno a prijmeni spotiebitele

(podpis)

[1] 8576

Tyka-li se duvod neplatnosti jen takoveé casti pravniho jednani, kterou Ize od
jeho ostatniho obsahu oddeélit, je neplatnou jen tato cast, Ize-li predpokladat,
ze by k pravnimu jednani doslo i bez neplatné casti, rozpoznala-li by strana
neplatnost vcas.
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